
令和 7 年 8 月 22 日 

お客様各位 

 

運賃改定に伴う「定期券運賃 WEB 照会ページ」誤表示について（お詫び） 

 

長崎自動車株式会社 

 

 平素より長崎バスをご利用頂きありがとうございます。 

 

弊社では、9 月 1 日に実施される運賃改定後の定期券運賃が照会頂ける「定期券運賃

WEB 照会ページ」を 8 月 7 日に開設致しましたが、一部定期券運賃に誤りにございまし

たのでお知らせ致します。 

照会された対象のお客様にはご迷惑をお掛けしたことお詫び申し上げます。 

尚、「改定後の区間運賃検索」につきましては、影響ございません。 

 

記 

 

■対象の照会期間 

 令和 7 年 8 月 7 日（木）から令和 7 年 8 月９日（土） 計３日間 

※現在は正規の定期券運賃が照会頂けます。 

上記期間中に照会された対象のお客様は、お手数ですが再度照会頂きますようお願い

申し上げます。  

 

■対象のお客様 

 対象期間に照会した新定期券運賃（改定後）が以下より高く表示されたお客様 

  【通勤】 20,610 円（1 ヵ月）   58,740 円（3 ヶ月） 

【企業】 19,260 円（1 ヵ月）  54,890 円（3 ヶ月）   

【通学】 16,320 円（1 ヵ月）    46,510 円（3 ヶ月） 

 

（例）通勤定期券(改定後基準運賃：460 円)を 8 月８日に検索された場合 

   [誤]  20,610 円（1 ヵ月）  58,740 円（3 ヶ月） 

 [正]  20,700 円（1 ヵ月）  59,000 円（3 か月） 

 

■原因 

 遠距離逓減率（改定後基準運賃 460 円以上の割引率）の設定誤りによるもの 



■定期券運賃 WEB 照会ページ 

 

（ホームページ掲載箇所）                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（定期券運賃 WEB 照会ページ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上 


